
はじめに 

 デイサービスとは、ご自宅で生活してみえる方に施設に来て頂き、１日楽

しく過ごして頂くサービスです。お食事、お風呂を始め、ゆったりして時間

を過ごして頂きたい、そんな思いで私どもの施設をご用意いたしました。 

ですから、主役はお客様である皆様です。皆様の生活スタイルに合わせて

お過ごし頂けるよう、私達はお手伝いさせて頂きます。 

                デイサービスセンター あい 開 明 

                           スタッフ一同 

 

① ご利用とお申込み 

 原則として介護認定を受けておられ、要支援 1・2 もしくは要介護 1～5

の認定を受けてみえる方が対象となります。すでに介護認定をお受けの方は

担当ケアマネージャーの方にご相談下さい。 

 認定をまだ受けてみえない方は、お住いの市町村市役所の「介護保険課」

に「介護保険の申請」を行って下さい。 

 ケアマネージャーさんよりご連絡を頂いた後、私どものスタッフがご家庭

に訪問させて頂き、ご自宅でのご様子やご希望、健康状態などお話を伺いま

す。その時に必要な書類をお渡しします。 

 

② 送迎の時間について 

 ご自宅までお迎えにあがりますが、特にご指定がなければ 8 時 30 分から

9 時 30 分の間にお伺いします。お帰りは施設を 16 時過ぎに出発し、順次

ご自宅までお送りします。 

③ 持ち物について 

 定期的なご利用が決まったら、以下の物をご用意下さい。 

 ・上履き（普段はき慣れてみえる靴で結構です） 



 ・着替え（入浴後にお替えになる場合） 

 ・お薬（昼食時に服用される分）、点眼薬、貼り薬 

 ・連絡帳（こちらからご用意します。ご家庭でのご様子等、ご記入下さい） 

 ・歯ブラシ（歯磨き粉） 

 ・オムツ、リハビリパット等（使用してみえる方のみ） 

 上記以外の持ち物は特に制約はございませんが、生物（食品）は衛生上の

観点から持込をご遠慮頂いております。また、利用料等、高額な現金をお持

ちの場合はその旨、送迎時にスタッフにお伝え頂き、紛失の防止に御協力下

さい。 

 

④ １日の流れについて 

 ご本人様のご希望と目標に基づいて作成されたケアプランに応じて、入浴、

食事、レクレーションを行います。押し付けのレクレーションは行いません

ので、ご自身の趣味や行いたいことがあれば、ご遠慮なくお申し出下さい。 

その方の生活リズムに合った個別対応を行います。 

 ご気分の優れない時や、お休みになりたい時もご遠慮なくお申し出下さい。 

 

⑤ 利用料のお支払について 

 ご利用料金は別紙で定めた料金表に基づき計算させて頂きます。利用料の

ご請求については月末締めで精算を行い、翌月の 15 日前後に請求書を発送

させて頂きます。ご利用料金のお支払は送迎に伺ったスタッフにお渡し下さ

い。（連絡帳を入れるケースに入れて頂ければ幸いです。その際、一言お声が

け頂けると大変助かります。） 

 尚、各種金融機関からの口座引落もご利用可能です。引落の場合、翌月の



26 日に引き落とされます。 

 お振込みの場合は下記の口座へお振込みをお願いします。 

 振込先 いちい信用金庫 本店 

 口座番号 1179430   ㈱平安閣 代表取締役 野々山 久 

 

⑥ ご相談について 

 施設内でのサービスについて、ご本人様のご様子についてのご相談、お問

合せ等ご遠慮なくお申し出下さい。当方からご本人様のご様子は連絡帳に記

載させて頂きますが、それ以外のことでご心配なことなどございましたら、

スタッフから直接ご連絡させて頂きます。また、連絡帳は施設とご家庭を繋

ぐものとして、是非ご活用頂けると幸いです。 

 

⑦ 一日体験利用について 

 施設のご利用を検討されてみえる方に、一日体験利用をして頂くことがで

きます。送迎から入浴、食事、レクレーション等、一日の流れを体験して頂

き、「デイサービスとは」というイメージをつかんで頂ければ幸いです。 

【一日体験時の持物】 

 ・上履き（普段はき慣れてみえる靴で結構です） 

 ・着替え（入浴後にお替えになる場合） 

 ・お薬（昼食時に服用される分）、点眼薬、貼り薬 

 ・歯ブラシ（歯磨き粉） 

 ・オムツ、リハビリパット等（使用してみえる方のみ） 

 ・昼食代 680 円  
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